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Vorwort

In der nahezu neunzigjahrigen Geschichte der deutschsprachigen Betriebs-
wirtschaftslehre wurde in Abstinden immer wieder das Thema eines , ethi-
schen” Wirtschaftens aufgegriffen und in Betriebswirtschaftsmodelle ein-
gearbeitet. Sei es, daB man dem Vorwurf der ,,Profitlehre entgegentreten,
die Menschen- und Gemeinschaftsdienlichkeit des Betriebes verankern
oder die Gesellschaftsvertraglichkeit der unternehmerischen Wirtschaftsta-
tigkeit fordern wollte. In der Gegenwart lauft nun wieder eine wirtschafts-
und unternehmensethische Diskussion, die Antworten auf gegenwirtige
Probleme unserer wirtschaftsgepragten Gesellschaft zu geben sucht. Aller-
dings lassen die zeitgenossischen Fachvertreter im wesentlichen die Ge-
dankenginge der ,Altmeister einer ethisch-normativen Betriebswirt-
schaftslehre auBer Betracht und gehen eigene Wege.

Vor diesem Hintergrund wird im Rahmen der vorgelegten Arbeit der Ver-
such unternommen, auf der methodischen Basis der ,,Vergleichenden Be-
triebswirtschafislehre eine systematisierende Darstellung profilierter An-
satze der deutschsprachigen ,ethischen Betriebswirtschaftslehre vorzu-
legen. Die gegenwirtige unternehmensethische Diskussion durch eine ex-
plorative Analyse von ausgewihlten Betriebswirtschaftsvorstellungen, eine
historische Vergleichsdarstellung und einen perspektivischen Ausblick zu
ergédnzen, ist das Ziel und Anliegen dieser Untersuchung.

Fiir die groBzigige Ermoglichung und Forderung sowie ihre personliche
Unterstiitzungsbereitschaft meines Promotionsvorhabens bin ich in beson-
derem MabBe Frau Professor Dr. Ruth Endress zu Dank verpflichtet. Mein
aufrichtig empfundener Dank gilt auch Herrn Professor Dr. Michael ReiB,
der sich in der ihm eigenen, kooperativen und verstandnisvollen Weise als
Mitberichter dieser Arbeit zugewandt hat.

,,Kloster auf dem Weg nach Rom* waren fiir mich Gespréchskreise an der
Evangelischen Akademie Bad Boll, der Akademie der Diozese Rottenburg
Stuttgart und das in den letzten Jahren gekniipfte und unter mafgeblicher
Verantwortungsiibernahme von Herm Professor Horst Steinmann ver-
dichtete ,,Deutsche Netzwerk Wirtschafisethik — EBEN Deutschland”.
SchlieBlich muf auch das Institut fiir Wirtschaftsethik an der Hochschule
St. Gallen unter Leitung von Herm Professor Peter Ulrich freundlich er-
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wihnt werden fiir wertvolle Institutspublikationen und die Bibliotheksbe-
nutzungsberechtigung.

DaB die Promotion nicht unter AusschluB menschlich-freundschaftlicher
Anteilnahme verlief, verdanke ich jenen zuverldssigen Menschen, die in
mir persénlich und nicht nur im Erfolg meines Vorhabens den wesentlichen
Wert sahen. Dazu zihlen neben meinen Eltern und einer iiberschaubaren
Zahl von Freunden auch die Studentenpfarrer, die ich wahrend meiner Zeit
an der Universitit Stuttgart kennen und schitzen lernte.

Mein freundlicher Dank gilt — last but not least — auch der erfahrenen Un-
terstiitzung bei der Dissertationspublikation. Besonderer Dank gebiihrt der
Aufgeschlossenheit von Herrn Reinhold Wiirth (Vorsitzender des Beirats
der Wiirth-Gruppe) und der Initiativkraft von Herrn Dr. Klaus Tiedje,
stellvertretend fiir die Wirtschafisgilde e. V. Herr Dr. D. J. Brauner vom
Fachverlag Wissenschaft und Praxis war stets ein kompetenter und aufge-
schlossener Berater.

Stuttgart, im Juli 1994 Udo Neugebauer

Vorwort zur 2. Auflage

DaB die erste Auflage dieses Buches binnen weniger Jahre vergriffen sein
wiirde, war nicht abzusehen. Auch die Verleihung des Max-Weber-Preises
fiir Wirtschaftsethik 1996 bedeutete eine angenehme Uberraschung. DaBl
aber die Bedeutung des ethischen Handelns im Unternehmensrahmen wei-
terhin relevant ist, iiberrascht nicht.

Vor diesem Hintergund wird eine zweite Auflage dieses Buches als sinn-
voll erachtet. Hierbei wird die urspriingliche Fassung inhaltlich {iberarbei-
tet, erginzt und an einigen Stellen erweitert. Beispielsweise wird ein Ab-
schnitt zu , Fithrungsethik“ aufgenommen. Der Aufbau und Umfang wird
im wesentlichen beibehalten. Die erforderlichen inhaltlichen Ergénzungen
werden in das bewahrte Gliederungsschema integriert.

Mein Dank gilt ereut der aufgeschlossenen verlagsseitigen Unterstiitzung
von Herm Dr. Brauner, aber auch der ,,Word-gewandten Hilfe von Frau
Beate Langer. Moge auch der nun vorliegende Band eine positive Auf-
nahme sowie eine interessierte Leserschaft und viele Freunde finden.

Stuttgart, im Januar 1998 Udo Neugebauer
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1. Einfithrung

1.1 Ausgangslage

In den 80er Jahren wurde das ethische Handeln in Wirtschaft, Unterneh-
men und Management auch in Deutschland zum ,,In“-Thema. Ethik bekam
Konjunktur. , Wirtschaftsethik®, ,,Unternechmensethik bzw. ,Fiihrungs-
ethik“ wurden zu wichtigen Stichworten und zum Pflichtprogramm fiir
Fithrungsseminare in der Wirtschaft, bei wissenschaftlichen Symposien
oder von Dialogprogrammen an Akademien u.s.w.

Die Zahl der Veroffentlichungen mit wirtschaftsethischen Inhalten ist
mittlerweile nahezu uniibersehbar und inhaltlich sehr vielgestaltig. Autoren
aus unterschiedlichen Bereichen der Wissenschaft: Philosophen und
Theologen sowie Volkswirtschaftler und Betriebswirte fithlen sich ange-
sprochen, zu diesem Themenkomplex ihren wissenschaftlichen Standpunkt
zu definieren und ihre Empfehlungen abzugeben. SchlieBlich sehen sich
auch gestandene Wirtschaftspraktiker oder findige Unternehmensberater in
der Rolle, ,die Ethik* zu ihrem Thema zu erheben und sich als praxiser-
fahrene Kompetenztriger und zugleich als kompetente Ethikpraktiker aus-
zuweisen.

Vor diesem Hintergrund ist die derzeitige Ethikdiskussion genauso vehe-
ment wie heterogen und ebenso gut gemeint wie wirkungsoffen. Die einge-
brachten Beitrdge und Konzepte zur Wirtschafts- und Unternehmensethik
zeichnen sich durch sehr unterschiedliche Niveaus in puncto Reflexions-
grad und Argumentationstiefe sowie Praxisbezug und Anwendungsnihe
aus. Zwischen ethischer Theoriediskussion, konkreter Implementierungs-
empfehlung und praktischer Umsetzbarkeit findet allzuoft eine , Dreifel-
derwirtschaft® statt, bei der ein Feld unbestellt bleibt. Umfassende, reflek-
tierte Ethikmodelle und integrative, implementierende Bemiihungen
wachsen nur langsam und beginnen sich erst zégernd in der Unternehmens-
fithrung durchzusetzen.

Aus wissenschaftlicher Perspektive gibt es vereinzelt Bemithungen einer
Zusammenstellung und Aufarbeitung des ethischen Fundus in der Be-
tricbswirtschaftlehre.! Dariiber hinaus sind in jiingster Zeit Artikel er-

1 vgl. Lohr (1991) sowie Kreikebaum (1996)
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schienen, die sich mit den gegenwartig im Gesprach befindlichen (deutsch-
sprachigen) wirtschafis- und unternehmensethischen Standpunkten analy-
sierend und kritisierend auseinandersetzen. !

Wirft man nun einen Blick auf die etwa 90-jahrige Geschichte der deutsch-
sprachigen Betriebswirtschaftslehre,2 so sieht man sich zu der Einsicht und
Feststellung veranlafit, daB ethische Fragen des betrieblichen Wirtschaf-
tens weder neu noch unbekannt sind. Seit den betriebswirtschaftlichen
Wissenschaftsanfangen wurden schon immer von namhaften Fachvertre-
tern ethische Gesichtspunkte mit einbezogen, wofiir Namen wie Schir,
Nicklisch oder spater Marx und Kalveram stellvertretend fiir alle anderen
stehen. Gleichwohl ist einzurdumen, daB eine ethisch verankerte Betriebs-
wirtschaftslehre zwar ein eigenwilliges, aber oft nicht ernst genommenes
und wenig geliebtes Kind des ,mainstream der betriebswirtschaftlichen
Fachdisziplin war. Dafiir blieb der ,ethisch-normativen Richtung® auch
eine skeptische wissenschaftliche Anerkennung und eine eher zweifelhafte,
wertbeschwerte, illusionsverdichtige Reputation vorbehalten. Es verwun-
dert nicht, daB selbst die gegenwartige unternehmensethische Fachdiskus-
sion iiber diese historischen, ethisch fundierten, betriebswirtschaftlichen
Wissensbestande hinwegsieht und eigene Erkenntniszuginge bzw. , zeit-
gemaBere* Ankniipfungspunkte zum Ethikthema sucht.

1.2 Begriffsverstindnis

So schwierig es ist, Begriffe und Sichtweisen, um deren Erarbeitung und
Darstellung es gerade im Rahmen dieser Arbeit geht, definitionsmiBig
vorwegzunchmen, so notwendig ist aus Verstindnisgriinden doch eine
Begriffserklarung. An dieser Stelle soll deshalb eine kurze Erérterung und
Abgrenzung der sinnverwandten Begriffe Unternehmensethik, Unterneh-
mensphilosophie und Unternechmenskultur vorgenommen werden.

Die Unternehmensethik beschreibt jenen Aspekt der Betriebswirtschafts-
lehre, der sich mit Zielen, Werten, Normen und Folgen des betrieblichen
Wirtschaftens beschaftigt und Vorschlige fiir ein reflektiertes, sachge-

1 vgl. Homann, Blome-Drees (1995) sowie Osterloh, Tiemann (1995)
vgl. z. B. Klein-Blenkers, Reif} (1993), Sp. 14171f.
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rechtes, menschenbezogenes und gesellschaftsvertragliches betriebliches
Wirtschaften erarbeitet.

Unternchmensethik und Unternehmensphilosophie stehen in einem engen
Verhiltnis zueinander: ,,‘Unternechmensphilosophie® bezeichnet das zu sich
selbst gekommene allgemeine BewuBtsein eines Unternchmens.“! Sie ver-
deutlicht das Selbstbild und das Eigenverstindnis eines Unternehmens von
sich selbst (Zwecke, Ziele, Aufgaben). Gleichzeitig kommt aber darin auch
das Verstandnis des Unternehmens von seiner Umwelt, seinen Maglich-
keiten und seiner Rolle in der Gesellschaft zum Ausdruck (auch als Mana-
gementphilosophie).2

Sowohl die Unternehmenskultur als auch die Unternehmensethik beschaf-
tigt sich mit Werten und Normen, die unternehmerische Entscheidungen
und Handlungen beeinflussen und bestimmen. In der Unternehmenskultur
geht es um die Feststellung der giiltigen betrieblichen Werte und Normen
mit dem Ziel ihrer erfolgsstrategischen Umsetzung. Bei der Unternehmens
ethik wird das Gewicht dagegen auf die Begriindung, Rechtfertigung und
Implementierung von 6konomischen Zielen, Werten und Handlungen, die
iber das (unternehmerisch) Zweckrationale hinaus- und auf das (gesell-
schaftlich) Wertrationale hinweisen, gelegt. Es kann von einem ,,Primat
der Ethik vor der Kultur® gesprochen werden, die vermittels Unterneh-
menskultur in die Unternehmenspraxis hineinwirkt.3

Unternehmensphilosphie, -ethik und -kultur werden hier horizontal mitein-
ander verkniipft, als Handlungssinn, -anleitung und -rahmen. In vertikaler
Richtung lassen sich drei ethikrelevante Handlungsebenen unterscheiden:
Auf der Gesellschaftsebene ist die Wirtschaftsethik anzusiedeln. Die Or-
ganisationsebene ist der Entfaltungsraum der Unternehmensethik.
SchlieBlich ist auf der personalen Ebene die Fiihrungsethik zu verorten.4
Dieses handlungsorientierte, ,,anwendungsorientierte” Ethikmodell von
Enderle wird im letzten Kapitel dieses Buches wieder aufgegriffen.

Lay (1996), S. 151

vgl. Bleicher (1995), S. S8fT.
vgl. Osterloh ( 1991), S. 154fF.
vgl. Enderle (1991), S. 178ff.
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