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1. Teil

Einleitung, Gang der Untersuchung und Eingrenzung

§ 1 Einführung – „Outsourcing 4.0“

Die „industrielle Revolution“ in Deutschland besteht bislang aus vier Phasen.1

Den Anfang bildete zum Ende des 18. Jahrhunderts die „Industrie 1.0“, in der me-
chanische Fertigungsgeräte, insbesondere die Dampfmaschine, den bis dato händi-
schen Produktionsprozess revolutionierten.2 Zu Beginn des 20. Jahrhunderts kam es
zur zweiten industriellen Revolution. Elektrizität und die Erfindung des Fließbandes
ermöglichten die arbeitsteilige Massenproduktion von Gütern durch elektrische
Energie.3 Um das Jahr 1970 führte die elektronische Datenverarbeitung zur „Indu-
strie 3.0“:4 Der Einsatz von Elektronik und Informationstechnologien erlaubte eine
weitere Automatisierung der Fertigungsprozesse. Diese Entwicklung machte es
möglich, neben der händischen Produktion bereits erste Teile der „Kopfarbeit“5

mittels IT zu erledigen. Heute befinden wir uns in der vierten industriellen Revo-
lution.6 Sie führt zu einer „Informatisierung“7 der Produktionsprozesse und zeichnet
sich durch die Vernetzung von Mensch, Maschine und Produkt aus.8

Als semantische Abbilder der „Industrie 1.0 bis 4.0“ haben sich die Begriffe
„Arbeit 1.0 bis 4.0“9 entwickelt.10 Diese Schlagwörter beschreiben den Verände-
rungsprozess, den die Arbeitswelt im Zuge der industriellen Revolution durchläuft.
So ging es bei der „Arbeit 1.0“ vor allem um die beginnende Organisation der Ar-

1 Ausf. zur industriellen Revolution in Deutschland Kagermann et. al., Industrie 4.0,
S. 17 ff.; vgl. auch Nölke/Stumpp, PuR 2016, 57.

2 Kagermann et. al., Industrie 4.0, S. 17; Waas, 100 Jahre Rechtswissenschaft, S. 547
(S. 548).

3 Kagermann et. al., Industrie 4.0, S. 18.
4 Hirsch-Kreinsen, Digitalisierung industrieller Arbeit, S. 13 (S. 14 f.).
5 Kagermann et. al., Industrie 4.0, S. 18.
6 Ausf. zum Begriff Industrie 4.0 Ittermann/Niehaus, Digitalisierung industrieller Arbeit,

S. 33 (S. 35 ff.); Hirsch-Kreinsen, Digitalisierung industrieller Arbeit, S. 13 ff.
7 Kagermann et. al., Industrie 4.0, S. 17; Hirsch-Kreinsen, Digitalisierung industrieller

Arbeit, S. 13 (S. 15).
8 https://www.bmbf.de/de/zukunftsprojekt-industrie-4-0-848.html (zuletzt abgerufen am

31.3.2019); vgl. auch Hirsch-Kreinsen, Digitalisierung industrieller Arbeit, S. 13 (S. 15).
9 Vgl. BMAS, Grünbuch, S. 34 f.; dazu auch Nölke/Stumpp, PuR 2016, 57.
10 Vgl. BMAS, Grünbuch, S. 34 f.; dazu auch Nölke/Stumpp, PuR 2016, 57.
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beitnehmer, ausgelöst durch die Einführung mechanischer Produktionsmaschinen.11

„Arbeit 2.0“ beschäftigte sich hauptsächlich mit dem sozialen Schutz bei arbeits-
teiliger Massenproduktion und führte unter anderem zur Einführung der Sozial-
versicherung.12 „Arbeit 3.0“ behandelte soziale Arbeitnehmerrechte, Mitbestim-
mung im Betrieb, die Globalisierung des Arbeitsmarktes sowie die Zunahme ex-
terner Dienstleistungen.13 „Arbeit 4.0“ umfasst arbeitsrechtliche Fragestellungen der
Digitalisierung, insbesondere deren Auswirkungen auf Arbeitsverhältnisse sowie die
neuen Beschäftigungsformen.14

„Industrie 4.0“ wird häufig als „Zweite Phase der Digitalisierung“15 bezeichnet.
Sie baut auf der dritten industriellen Revolution auf und entwickelt diese weiter,
indem sie Produktionsprozesse noch automatisierter gestaltet.16 Damit hängt auch
„Arbeit 4.0“ eng mit „Arbeit 3.0“ zusammen.

Es verwundert daher nicht, arbeitsrechtliche Probleme der dritten industriellen
Revolution bei der „Arbeit 4.0“ anzutreffen – wenn auch im neuen Gewand: So kam
in den 1980er Jahren im Zuge der „Arbeit 3.0“ der Begriff der „neuen Selbständi-
gen“17 auf. Dieser bezeichnet(e) den Trend, Tätigkeiten, die bisher traditionell im
Arbeitsverhältnis verrichtet wurden, künftig oder von vornherein an Selbständige zu
vergeben, sog. Outsourcing.18 Besonders die durch IT geschaffene Möglichkeit,
Tätigkeiten ab den 1980er Jahren räumlich verlagern zu können, machte dies
möglich.19 Unternehmen erhofften sich durch diese Verschlankung des Unterneh-
mens geringere Kosten und dadurch eine Steigerung des Umsatzes.20 Das Out-
sourcing betraf hauptsächlich Tätigkeiten aus dem Dienstleistungssektor.21 Aus
ehemaligen Arbeitnehmern wurden so „selbständige“ Verkäufer mit Bindung an nur

11 BMAS, Grünbuch, S. 34; Schulz, Die Angestellten seit dem 19. Jahrhundert, S. 24 ff.
12 BMAS, Grünbuch, S. 34; Schulz, Die Angestellten seit dem 19. Jahrhundert, S. 37 ff.
13 BMAS, Grünbuch, S. 35.
14 Günther/Böglmüller, NZA 2015, 1025; Brandt, AiB 7–8/2016, 16 (18); Eichhorst/

Buhlmann, Wirtschaftspolitische Blätter 2015, 131 (132 f.).
15 Hirsch-Kreinsen, Digitalisierung industrieller Arbeit, S. 13 (S. 15).
16 Zu Chancen und Risiken der Digitalisierung vgl. auch Simon, Arbeitsrecht 4.0, Kap. 1

Rn. 13 ff., insb. Rn. 38; ders., Industrie 4.0, S. 16 ff.
17 Ausf. Hopt, FS Medicus, S. 235 ff.; Dietrich, Empirische Befunde zur „Scheinselb-

ständigkeit“ 1996, S. 1 ff., 9 ff.; Hromadka, NZA 1997, 569 ff.; Kreuder, AuR 1996, 386 ff.;
allg. dazu Däubler, AuR 2010, 142 (143 f.); ders., KJ 2013, 133 (137 f.).

18 Deinert, Soloselbstständigkeit, Rn. 14; Kocher, KJ 2013, 145; Boemke, ZfA 1998, 285
(288); ausf.Mayer/Paasch, Ein Schein von Selbständigkeit, S. 28 ff.; Klebe, AiB 10/2012, 559
(560).

19 Deinert, Soloselbstständigkeit, Rn. 14.
20 Müller, Matthias, Die Arbeitnehmerähnliche Person im Arbeitsschutzrecht, S. 165.
21 Kollmer/Klindt/Schucht/Kohte, ArbSchG, § 2 Rn. 94; Boemke, ZfA 1998, 285 (288);

ausf. Dietrich, Empirische Befunde zur „Scheinselbständigkeit“ 1996, S. 12 f.

1. Teil: Einleitung, Gang der Untersuchung und Eingrenzung30

http://www.duncker-humblot.de
http://www.duncker-humblot.de


ein Unternehmen22 oder „selbständige“ Fleischzerleger im Schlachthaus.23 Zum
Großteil waren diese als Einzelunternehmer tätig.24 Die Aufgaben sollten dieselben
bleiben, nur das Rechtsverhältnis sollte sich ändern.25 In vielen Fällen traten diese
Personen an die Stelle vormals abhängig Beschäftigter, ohne jedoch vergleichbaren
arbeitsrechtlichen Schutz zu genießen.26Zu einemnicht unerheblichen Teil waren sie
aber lediglich scheinselbständige Arbeitnehmer.27

Das Konzept des Outsourcings erschwerte die Abgrenzung zur Scheinselbstän-
digkeit teilweise erheblich und entfachte den juristischen Diskurs.28 Bemängelt
wurde vor allem die fehlende Trennschärfe bei der Abgrenzung zwischen Arbeits-
verhältnis und Selbständigkeit.29

„Arbeit 4.0“ führt dieses Problem nun in neuer Einkleidung in die „zweite
Phase“30: Denn die Informatisierung der Produktionsprozesse ermöglicht neue For-
men der Beschäftigung, unter anderem die sogenannte Crowdarbeit. Losgelöst vom
klassischen Büroarbeitsplatz vergeben Unternehmen hier Aufgaben an die anonyme
Masse,31 die sog. crowd, die die Aufgaben orts- und zeitunabhängig von überall aus
erledigt, solange sie nur Zugriff auf das Internet hat. Wie auch in der „Industrie 3.0“
lagern Unternehmen also Aufgaben, die bisher innerhalb von Arbeitsverhältnissen
verrichtet wurden, von vornherein an – demGrundgedanken nach – Selbständige aus.
Anders als beim Outsourcing handelt es sich bei diesen aber zunächst nicht um be-
stimmte Personen, sondern um die crowd als anonyme und unbegrenzte Masse.32

22 LAG Düsseldorf, Beschl. v. 28.8.1995–14 Ta 330/94, BB 1995, 2275; Urt. v. 4.9.1996 –
12 Sa 909/96, BB1997, 891;Boemke, ZfA 1998, 285 (288);Wank, DB1992, 90; vgl. auchErfK/
Preis, § 611a BGB Rn. 78 mit weiteren Beispielen.

23 LGOldenburg, Beschl. v. 17.3.1995 – I Qs 43/94-W, BB 1995, 1697; Boemke, ZfA 1998,
285 (288); Kreuder, AuR 1996, 386.

24 Deinert, Soloselbstständigkeit, Rn. 14.
25 Boemke, ZfA 1998, 285 (288); zu Auswirkungen Klebe, AiB 10/2012, 559 (560 f.).
26 Deinert, Soloselbstständigkeit, Rn. 14.
27 Sowaren 1996 von 938.000 „neuen Selbständigen“ zwar 680.000 dem Erscheinungsbild

nach selbständig, tatsächlich aber nur 450.240 Personen (48%). 179.000 Personen (19%)waren
tatsächlich abhängig beschäftigt, vgl. ausf. Dietrich/Patzina/Wank/Dietrich/Patzina, Schein-
selbständigkeit 2017, S. 154 f.; Dietrich, Empirische Befunde zur „Scheinselbständigkeit“
1996, S. 9 ff.; vgl. dazu auch Hopt, FS Medicus, S. 235 (S. 239 ff.); Müller, Matthias, Die
Arbeitnehmerähnliche Person im Arbeitsschutzrecht, S. 166.

28 Z.B. Entwurf eines Gesetzes zur Bekämpfung der Scheinselbständigkeit, BT-Drs. 13/
6549;Wank, Arbeitnehmer und Selbständige; BMAS, Forschungsprojekt „Empirische Befunde
zu Scheinselbständigkeit“; insgesamt vgl. Boemke, ZfA 1998, 285 (289) m.w.N.; Schliemann,
FS Wank, S. 531 (S. 532).

29 Waltermann, RdA 2010, 162 (163); ders., Gutachten B 69. Juristentag, B 103; dem
folgend Deinert, Soloselbstständigkeit, Rn. 14.

30 In diese Richtung Krause, in: Dörr/Goldschmidt/Schorkopf, S. 147 (S. 153).
31 Hierzu Boes, Soziale Sicherheit 2017, 16; Uffmann, NZA-Beil. 2016, 5 (8).
32 Dazu 2. Teil § 1 B.; Leimeister/Zogaj/Blohm, in: Benner, Crowdwork, S. 9 (S. 14);

Leimeister/Zogaj, Crowdsourcing, S. 17; Blohm/Leimeister/Zogaj, Crowdsourcing und
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