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Das „Handbuch Modernes Marktforschungs-Management“ bietet einen kompletten State of 
the Art-Überblick über die systematische Sammlung, Analyse, Auswertung und Interpreta-
tion von Informationen als Entscheidungsgrundlage im Marketing. Denn Wirtschaften heißt 
immer auch Entscheiden. Und wer sachgerecht entscheiden will, braucht einen belastbaren 
Informations stand. Dies ist Voraussetzung für jegliches ökonomisches Handeln im Absatzbe-
reich und auch darüber hinaus. Da die Märkte sich permanent und dynamisch entwickeln, ist 
Marktforschung zudem zwingend ein kontinuierlicher Prozess mit immer anspruchsvolleren 
Grundlagen. 
Die Inhalte dieses Handbuchs sind analytisch strukturiert aufgebaut, zugleich aber auch an-
spruchsvoll praxisorientiert. So können sie sowohl zur Aktualisierung des Wissensstands in 
der Thematik dienen als auch zu dessen Neuerwerb. Adressiert werden daher Professionals 
in Marketingfunktionen, Entscheider und Nachwuchsführungskräfte. Außerdem wendet sich 
das Handbuch an Studierende an Universitäten und Fachhochschulen, bei Berufsakademien 
und in Aus- und Weiterbildungseinrichtungen.

Zum Autor

Werner Pepels war 41 Jahre in der Wirtschaftspraxis und der Hochschullehre als Angestellter, 
Selbstständiger und Beamter tätig. Er gehört mit über 180.000 Exemplaren verkaufter Auf-
lage zu den meistgelesenen Fach- und Lehrbuchautoren in den Bereichen Marketing und 
Management im deutschsprachigen Raum.

Im Verlag Duncker & Humblot sind u. a. bereits erschienen:

• Handbuch Kommunikationsmanagement im Marketing, 2 Teilbände
• Handbuch des Marketing, 7. Au� age, 3 Teilbände
• Produktmanagement, 7. Au� age
• Marketingkommunikation, 4. Au� age
• Vertriebsmanagement, 2. Au� age
• Grundlagen des Vertriebs, 3. Au� age
• Grundprinzipien des Produktmarketings
• Handbuch des Vertriebs, 2 Teilbände
• Einführung in die Produktpolitik im Marketing

Im Bereich Marktforschung sind zudem bereits erschienen:

• Einführung in die Marktforschung
• Moderne Marktforschung, 3. Au� age
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Dieses Handbuch bietet einen kompletten State of the Art-Überblick über die systematische Samm-
lung, Analyse, Auswertung und Interpretation von Informationen als Entscheidungsgrundlage im 

Marketing. Da die Märkte sich permanent und dynamisch entwickeln, ist Marktforschung zudem 
zwingend ein kontinuierlicher Prozess mit komplexen Grundlagen. Die Inhalte dieses Handbuchs sind 
analytisch strukturiert aufgebaut, zugleich aber auch anspruchsvoll praxisorientiert. So können sie zur 
Aktualisierung des Wissensstands in der Thematik dienen, aber auch zu dessen Neuerwerb. Die Aus-
führungen berücksichtigen sowohl die Darstellung der in aller Regel komplexen Marktforschungs-
Sachverhalte als auch die Anwendung der Erkenntnisse für die praktische Nutzung. Adressiert werden 
Professionals in Marketingfunktionen, Entscheider und Nachwuchsführungskräfte. Außerdem wendet 
sich das Handbuch an Studierende an Universitäten und Fachhochschulen, bei Berufsakademien und 
in Aus- und Weiterbildungseinrichtungen.
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